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Safety Information

CE DECLARATION

Manufacturer's Name: X-Rite, Incorporated
Authorized Representative: X-Rite GmbH e SiemensstraBe 12b ® 63263 Neu-Isenburg ® Germany
Phone:+49 (0) 61 02-79 57-0  Fax: +49 (0) 61 02 -79 57-57

Model Name: NGH
Directive(s) Conformance: EMC 2004/108/EC  LVD 2006/95/EC  R&TTE 1999/5/EC

FEDERAL COMMUNICATIONS COMMISSION NOTICE

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to Part 15 of the
FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when the equipment is oper-
ated in a commercial environment. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed
and used in accordance with the instruction manual, may cause harmful interference to radio communications. Operation of

this equipment in a residential area is likely to cause harmful interference in which case the user will be required to correct the
interference at his own expense.

INDUSTRY CANADA COMPLIANCE STATEMENT

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

X-Rite, the X-Rite logo, eXact, and the eXact logo are trademarks or registered trademarks of X-Rite, Incorporated in the United States and/or other
countries. PANTONE®, PantoneLIVE and other Pantone trademarks are the property of Pantone LLC. Pantone is a wholly owned subsidiary of X-Rite,
Incorporated. All other trademarks or registered trademarks are the property of their respective owners. © X-Rite, Inc. 2012. All rights reserved.

Safety Information

EQUIPMENT INFORMATION

Use of this equipment in a manner other than that specified by X-Rite, Incorporated may compromise design
integrity and become unsafe.

WARNING: This instrument is not for use in explosive environments.

ADVERTENCIA - NO use este aparato en los ambientes explosivos.

AVVERTIMENTO - NON usare questo apparecchio in ambienti esplosivi.

WARNUNG: Das Gerét darf in einer explosiven Umgebung NICHT verwendet werden.
AVERTISSEMENT: Cet instrument ne doit pas étre utilisé dans un environnement explosif.

If your device is equipped with a Bluetooth wireless transmitter, it contains one of the following modules:
Roving Networks RN41-1* or RN42
Roving Networks, Inc. RN41-1 RN42

Lo o 0 502 C € 0681 C € 2200

TEL: 408-395-6539 FAX: 603-843-7550
[FCC-ID: T9JRN41-1]  [FCC-ID: T9JRN42

[IC: 6514A-RN411 | [IC: 6514A-RN42

*RNAI-TED2—LIFBAERNTEATEER AL

Instructions for disposal: Please dispose of Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) at designated collection
points for the recycling of such equipment.
I

If this product is used in a manner not specified by the instruction, the safety protection provided by the device may be
impaired or become inoperable.

Unauthorized dismantling of the eXact will void all warranty claims.
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Package
Contents
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m 1. X-Rite eXact™ Device 2. AC Power Supply and Cord 3. USB cable 4. Documentation and Software CD
5. Docking Station 6. Carrying Case 7. Bluetooth adapter kit (optional)

@ 1.X-Rite eXact™ Gerat 2. Netzteil und -kabel 3. USB-Kabel 4. Dokumentation und Software-CD 5. Ladestation
6. Geratekoffer 7. Bluetooth-Adapter-Kit (optional)
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1. Périphérique X-Rite eXact™ 2. Bloc d’alimentation et cordon 3. Cable USB 4. Documentation et CD du logiciel
5. Station d’accueil 6. Sacoche de transport 7. Kit adaptateur Bluetooth (en option)

1. Dispositivo X-Rite eXact™ 2. Fuente de alimentacion de CAy cable 3. Cable USB
4. CD del software y documentacion 5. Estacion de acople 6. Maletin de transporte 7. Juego adaptador para
Bluetooth (opcional)

1. Dispositivo X-Rite eXact™ 2. Adattatore CA e cavo 3. Cavo USB 4. CD del software e documentazione
5. Base d’appoggio 6. Valigetta trasporto 7. Kit adattatore Bluetooth (facoltativo)

1. Dispositivo X-Rite eXact™ 2. Fonte de alimentagédo CA e Cabo 3. Cabo USB 4. CD do aplicativo e documentagao
5. Base de Descanso 6. Maleta de Transporte 7. Conjunto adaptador para Bluetooth (opcional)
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CD Contents Inhalt der CD Contenu du CD

m The CD contains: eXact User Manual, 2 software applications (see below for details), Tools and Color Libraries.

The X-Rite eXact™ Manager is used to:
 View and edit all configuration settings on the instrument
© Backup/Restore configuration settings
© Review instrument condition and run diagnostics
 Update instrument firmware, color libraries, tools and more

DataCatcher is used to:
 Capture measurements from tethered eXact instruments and transfer the data directly to an application, such as
Microsoft® Excel

Training Video

m Die CD enthdlt: Benutzerhandbuch eXact, zwei Softwareprogramme (Details siehe unten), Tools und Farbbibliotheken.

X-Rite eXact™ Manager:
 Konfiguration des Gerats anzeigen oder bearbeiten
 Konfigurationen sichern/wiederherstellen
e Gerétezustand anzeigen und diagnostizieren
o Geratefirmware, Farbbibliotheken und Funktionen aktualisieren
DataCatcher:
* Messungen direkt aus angeschlossenem eXact-Gerat laden und in beliebige Anwendung (z. B. Microsoft Excel oder
Notepad) ausgeben

Training-Video

ﬁ Le CD contient les éléments suivants : le manuel d’utilisation d’eXact, deux applications logicielles (voir détails ci-dessous),
des outils et des bibliotheques de couleurs.
X-Rite eXact™ Manager vous permet d'effectuer les opérations suivantes :
o Afficher et modifier tous les parametres de configuration sur I'instrument
© Sauvegarder/restaurer les parametres de configuration
* Examiner la condition de I'instrument et exécuter un diagnostic
 Mettre a jour le firmware de I'instrument, les bibliotheques de couleurs, les outils, etc.

DataCatcher vous permet d'effectuer les opérations suivantes :
 Capturer les mesures des instruments eXact connectés et transférer directement les données vers une application
telle que Microsoft® Excel

Vidéo de formation

Contenido del CD

Contenuto del CD Contetido do CD

EI CD contiene: manual del usuario de eXact, dos aplicaciones de software (ver detalles mas adelante), herramientas y bibliotecas
de colores.
X-Rite eXact™ Manager se utiliza para:

o \er, crear y editar todos los ajustes de configuracion del instrumento.

o Realizar o restaurar copia de seguridad de los ajustes de configuracion.

e Revisar la condicion del instrumento y ejecutar diagndsticos.

o Actualizar el firmware del instrumento, bibliotecas de colores, herramientas etc.

DataCatcher se utiliza para:
o Realizar mediciones desde instrumentos acoplados y transferir los datos directamente a una aplicacion, por ejemplo,
Microsoft® Excel.

Video de capacitacion

Il CD contiene: Manuale dell’utente eXact, due applicazioni software (vedere di seguito per i dettagli), utilita e librerie colori.

X-Rite eXact™ Manager serve per:
e Visualizzare e modificare tutte le impostazioni di configurazione dello strumento
 Backup o ripristino delle impostazioni di configurazione
e Controllare la condizione dello strumento e eseguire la diagnostica
e Aggiornare il firmware dello strumento, librerie di colori, strumenti e altro ancora
DataCatcher serve per:
 Prendere misurazioni da strumenti eXact collegati e trasferire i dati direttamente in un’applicazione, come ad esempio
Microsoft® Excel

Video di formazione

0 CD contém: Manual do Usuério do dispositivo eXact, dois aplicativos de programas (veja os detalhes mais adiante),
Ferramentas e Bibliotecas de Cores.

0 X-Rite eXact™ Manager é utilizado para:
o \ler e editar todos os pardmetros de configuragao no instrumento.
o Fazer/Restaurar copias de seguranca dos parametros de configuragéo.
e Revisar o estado do instrumento e executar diagnosticos.
o Atualizar o aplicativo interno (“firmware”) do instrumento, as bibliotecas de cores, os utilitérios, entre outros.

0 DataCatcher é utilizado para:
* Obter medices provenientes de instrumentos eXact acoplados e transferir os dados diretamente para um outro programa,
tal como 0 Microsoft® Excel.

Video de Treinamento
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First Use (1)

Erste Verwendung (1) Premiére utilisation (1)  Primer uso (1)

Docking Station
Ladestation
Station d’accueil

Estacion de acople

Base d’appoggio

Base de Descanso
RyFoyd RF—av
EETHE

Bl T

m 1. Plug the line cord into the AC wall outlet and then plug the power supply into the back of the instrument.

NOTE: Please set the docking station aside for now. You can refer the user guide on the CD for more information on using the
docking station.

1. Netzkabel zuerst mit Steckdose, dann mit Gerat verbinden.
HINWEIS: Ladestation beiseite stellen. Weitere Informationen zur Ladestation finden Sie auf der CD.

Primo utilizzo (1)

eS|

HMHTOEAR (1) FREH (1) B—REM (1)

Uso Inicial (1)

1. Branchez le cordon d'alimentation dans une prise murale, puis reliez le bloc d’alimentation a I'arriere de I'instrument.
REMARQUE : Mettez la station d’accueil de coté pour le moment. Reportez-vous au guide de Iutilisateur figurant sur le CD pour
plus d'informations sur I'utilisation de la station d’accueil.

1. Conecte el cable de linea en el tomacorriente (CA) y luego conecte la fuente de alimentacion en la parte posterior del
instrumento.

NOTA: cologue la estacion de acople de lado por ahora. Consulte el manual del usuario en el CD para obtener més informacion

sobre el uso de la estacion de acople.

1. Collegare il cavo di energia in una presa AC e dopo, la fonte di alimentazione sul retro dello strumento.
NOTA: collocare la base d’appoggio da parte per ora. Per ulteriori informazioni sull’utilizzo della base d’appoggio, vedere il
manuale dell'utente sul CD.

1. Conecte o cabo de energia em uma tomada CA de parede e, em seguida, a fonte de alimentacéo na parte traseira do
instrumento.

NOTA: ponha a base de descanso a parte por enquanto. Consulte o guia do usudrio no CD para obter mais informages sobre o

uso da base de descanso.
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First Use (2) Erste Verwendung (2)  Premiére utilisation (2)  Primer uso (2)

Set Time

Hour Minute

Portuguese

Screen Direction @

Left Right

e |o

Select Region e Welcome!

[Amercas " Englkch
Right

Set Date

\{'- May' ‘ ‘ 03

20:25
Dec 01, 2011

Japan - Press

Japan - Quality

2. Complete the startup wizard.

- Tap the parameter and then tap OK for each screen (all operation is done by touching the screen).

- To re-select a previous screen, tap the icon on the right.

2. Startassistent komplett durchfiihren.

- Fr alle Fenster: zuerst Parameter, dann OK antippen (alle Vorgdnge werden per Touchscreen durchgefihrt).
- Symbol rechts antippen, um zur vorherigen Anzeige zurlickzukehren.

Primo utilizzo (2) Uso Inicial (2) AOTOERAR (2) F—XKFEHQ E—REH )

2. Effectuez les étapes de I'Assistant.
- Appuyez sur le parametre, puis sur OK a chaque écran (foutes les opérations sont effectuées en touchant I'écran).
- Pour revenir a un écran précédent, appuyez sur I'icne située a droite.

2. Complete el asistente de inicio.

- Toque el pardmetro y, a continuacion, toque Aceptar para cada pantalla (todas las acciones se realizan al tocar la pantalla)
- Para volver a seleccionar una pantalla anterior, toque el icono a la derecha.

a

2. Completare la procedura guidata di avvio.
- Toccare il parametro e quindi toccare OK per ogni schermata (tutte le operazioni sono eseguite toccando lo schermo).
- Per selezionare nuovamente una schermata precedente, toccare I'icona sulla destra

2. Complete o assistente de inicio.

- Toque no parametro e, em seguida, toque em OK para cada tela que aparecer (todas as operagdes sdo feitas por meio de
toques na tela).
- Para selecionar de novo uma tela anterior, toque no icone a direita.
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First Use (3) Erste Verwendung (3)  Premiére utilisation (3)  Primer uso (3) Primoutilizzo (3)  Usolnicial (3)  #IHTOERE (3)  H—wiEA (3) Bl (3)

3. Configurez I'instrument.
- Placez I'instrument sur une surface plate et déverrouillez la base en appuyant sur la partie avant du mécanisme de verrouillage.
- Réglez le commutateur de la condition de mesure en position 0.

3. Configure el instrumento.
- Coloque el instrumento en una superficie plana y desbloguee la base de la mira presionando en el borde frontal del cierre.
- Gire el boton hacia la posicion de medicion “0”

3. Impostare lo strumento.

- Collocare lo strumento su una superficie piana e sbloccare la base di bersaglio premendo sul bordo anteriore del perno di
bloccaggio.

- Impostare il selettore della condizione di misurazione nella posizione “0”.

=

3. Configure o instrumento.
- Coloque o instrumento sobre uma superficie plana e destrave a base do alvo pressionando na borda frontal da trava.
- Coloque o seletor da condigéo de medigdo na posicéo “0”.
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3. Setup the instrument. - R R R BRI "0, IrE -
- Place the instrument on a flat surface and unlock the target base by pressing in on the front edge of the lock.
- Set the measurement condition switch to the “0” position.
3. Gerdt einrichten.
- Gerat auf ebener Fldche platzieren, Schalter vorn am Gerét driicken, um ZielfuB zu entriegeln.
- Schalter fiir Messbedingung auf Position “0” stellen.



First Use (43) Erste Verwendung (4a)  Premiére utilisation (4a) Primer uso (4a) Primo utilizzo (4a)  Uso Inicial (4a) AHTOERR (da) F—WAEMA (4a) E—RfEF (4a)

4a. Prenez une mesure.
- Appuyez sur I'outil Densitométre dans le menu principal.
- Positionnez la fenétre de visée sur un échantillon pour prendre une mesure.

4a. Realice una medicion.
- Toque la herramienta Densitémetro en el menu principal.
- Posicione la ventana de mira sobre la muestra que va a medir.

4a. Prendere una misurazione.
- Toccare I'utilita Densitometro nel menu principale.
- Posizionare la finestra bersaglio su un campione da misurare.

a

4a. Faca uma medicao.
- Toque na ferramenta Densitmetro no menu principal.
- Posicione a janela de alvo sobre uma amostra cuja cor deseja medir.
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m 4a. Take a measurement.
- Tap the Densitometer tool on the main menu.
- Position the target window over a sample to measure.

@ 4a. Messung durchfiihren.
- Densitometer-Tool im Hauptfenster antippen.
- Zielfenster (iber der zu messenden Probe platzieren.



First Use (4b)

Erste Verwendung (4b)  Premiére utilisation (4b) Primer uso (4b)

[ i - 03:27 PM

4b. Take a measurement.

- Press the instrument firmly to the target base and release. The instrument asks for a calibration. Follow the steps.

- After the calibration, press the instrument firmly to the target base and hold steady until the display indicates that the
measurement is complete. You should see a reading similar to the example shown.

m 4b. Messung durchfiihren.
- Gerat herunterdriicken und wieder loslassen. Kalibrierung wird angefordert. Anweisungen folgen.
- Nach der Kalibrierung: Gerét herunterdriicken und halten, bis im Display angezeigt wird, dass die Messung fertig ist.
Displayanzeige mit Ergebnis erscheint (&hnlich wie oben).

Primo utilizzo (4b)  Uso Inicial (4b)  #NHTOEERRF (4b) EFE—W A (4b) E—KEF (4b)

4. Prenez une mesure.

- Appuyez fermement sur I'instrument pour le faire entrer en contact avec sa base, puis relachez-le. L'instrument vous demande
de I'étalonner. Suivez les instructions a I'écran.

- Une fois I'étalonnage terminé, appuyez fermement sur I'instrument pour le faire entrer en contact avec sa base, puis maintenez-
le dans cette position jusqu’a ce que I'écran indique la fin de la mesure. Une mesure semblable a celle donnée en exemple doit
s'afficher.

4D, Realice una medicion.

- Presione firmemente el instrumento contra la base de la mira y suéltelo. El instrumento solicita una calibracion. Siga los pasos.

- Después de la calibracion, presione firmemente el instrumento contra la base de la mira, manteniéndolo firme hasta que la
pantalla le indique que la medicion esté completa. Usted debe ver una lectura similar a la del ejemplo mostrado.

4. Prendere una misurazione.

- Premere lo strumento con fermezza contro la base di bersaglio e rilasciarlo. Lo strumento chiede una calibrazione. Seguire le
istruzioni.

- Calibrazione conclusa, premere e tenere premuto lo strumento con fermezza contro la base di bersaglio finché il display non
indichi che la misurazione sia completata. Si dovrebbe vedere una lettura simile a quella dell’esempio mostrato.

4Db. Faca uma medicao.

- Pressione o instrumento firmemente contra a base do alvo e solte-0. O instrumento pede para fazer uma calibracéo. Siga os
passos indicados.

- Depois da calibragdo, pressione o instrumento firmemente contra a base do alvo e mantenha-o parado até que o visor indique o
término da medicao. Vocé deverd ver uma leitura semelhante & do exemplo mostrado.
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Overview Uberblick Vue d’ensemble Visién general

m 1. Touch display 2. Power button 3. USB 4. Power input 5. Target base lock 6. Cal plaque
7. Measurement condition switch 8. Target window
For more information, please refer to the user guide and training video on the CD.

1. Touch-Display 2. Ein-/Ausschalter 3. USB 4. Stromanschluss 5. ZielfuBverriegelung 6. Kalibrierreferenz
7. Messbedingungshebel 8. Zielfenster
Weitere Informationen finden Sie auf der CD im Benutzerhandbuch oder Trainingsvideo.

Veduta generale Visdo Geral B =E ik ek

[ Bl =
8 6 8 a

1. Ecran tactile 2. Bouton Marche/Arrét 3. USB 4. Entrée d'alimentation 5. Verrouillage de la base
6. Plaque d'étalonnage 7. Levier de condition de mesure 8. Fenétre de visée
Pour plus d'informations, reportez-vous au guide de I'utilisateur et a la vidéo de formation sur le CD.

1. Pantalla téctil 2. Botdn de encendido 3.USB 4. Entrada de corriente 5. Cierre de la base de la mira 6. Placa de calibracion
7. Palanqueta de la condicion de medicion 8. Ventana de objetivo
Para obtener més informacion, consulte el manual del usuario y el video de formacién en el CD.

1. Display tattile 2. Pulsante di accensione 3. USB 4. Ingresso dell'alimentazione 5. Perno per bloccaggio della base di bersaglio
6. Placca di calibrazione 7. Levetta condizione di misurazione 8. Finestra target
Per ulteriori informazioni, fare riferimento al manuale dell’utente e al video di formazione sul CD.

1. Visor tactil 2. Botdo de ligar 3. USB 4. Entrada de alimentacao elétrica 5. Trava da base do alvo 6. Placa de calibragao
7. Alavanca da condicao de medicéo 8. Janela de alvo
Para mais informag@es, consulte o guia do usudrio e o video de treinamento no CD.
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i Normaler Opération Operacion
(B)?)sellgtion 1 ELD de base 1 basica 1

Power On: Press and release power button (1).

Power Off: Press and hold the power button (1) until it turns off.

Release Target Base: Press in on the front edge (2) of the target base lock.
Lock Target Base: Press in on the back edge (3) of the target base lock.

Einschalten: Ein-/Ausschalter (1) driicken.

Ausschalten: Ein-/Ausschalter (1) driicken und halten, bis Gerét sich ausschaltet.
Zielfu entriegeln: Vorn auf die Verriegelung (2) driicken.

ZielfuB verriegeln: Hinten auf die Verriegelung (3) drticken.

Operazione Operagio EAREIE FEARPRME 1 EREE 1

semplice 1 Basica 1

Mise sous tension : appuyez sur le bouton Marche/Arrét (1), puis relachez-le.

Mise hors tension : appuyez sur le bouton Marche/Arrét (1) jusqu’a ce que I'instrument s'éteigne.
Libérer la base : appuyez sur la partie avant (2) du mécanisme de verrouillage de la base.
Verrouiller la base : appuyez sur la partie arriere (3) du mécanisme de verrouillage de la base.

Encender: presione y suelte el botdn de encendido (1).

Apagar: presione y mantenga presionado el botén de encendido (1) hasta que se apague el instrumento.
Soltar la base de la mira: presione en el borde frontal (2) del cierre de la base de la mira.

Trabar la base de la mira: presione en el borde posterior (3) del cierre de la base de la mira.

Accensione: premere e rilasciare il pulsante di accensione (1).

Spegnimento: premere e tenere premuto il pulsante di accensione (1) fino a quando non si spegne.
Rilasciare la base di bersaglio: premere sul bordo anteriore (2) del perno di bloccaggio.
Bloccare la base di bersaglio: premere sul bordo posteriore (3) del perno di bloccaggio.

Ligar: aperte e solte 0 botdo de ligar (1).

Desligar: aperte e mantenha pressionado o botdo de ligar (1) até que o instrumento desligue.
Soltar a Base do Alvo: pressione sobre a borda frontal (2) da trava da base do alvo.

Travar a Base do Alvo: pressione sobre a borda traseira (3) da trava da base do alvo.
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Basic Normaler Opération
H Betrieb 2 de base 2
Operation 2 eine DL

MO, M2, M3 Measurement Conditions: Slide the lever to the back position (4).
M1 Measurement Condition: Slide the lever to the forward position (5).

Messbedingungen M0, M2, M3: Hebel nach hinten (4) schieben.
Messbedingung M1: Hebel nach vorn (5) schieben.

Operacion
basica 2

Operazione Operagio EXE(E2 FEAPR{E 2

semplice 2 Basica 2

— D - D —
@ 86 8 8 8a

a8 a
— (2]

Conditions de mesure M0, M2, M3 : faites coulisser le levier en position arriere (4).
Condition de mesure M1 : faites coulisser le levier en position avant (5).

Condiciones de medicion M0, M2, M3: deslice la palanca hacia la posicion posterior (4).
Condicion de medicion M1: deslice la palanca hacia la posicion delantera (5).

Condizioni di misurazione M0, M2, M3: spostare la levetta nella posizione posteriore (4).

Condizione di misurazione M1: spostare la levetta nella posizione anteriore (5).

Condigdes de Medigao M0, M2, M3: passe a alavanca para a posicao traseira (4).
Condigao de Medigdo M1: passe a alavanca para a posicao frontal (5).
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Information

Information Informations

Recertification

X-Rite recommends an annual recertification of the eXact spectrophotometer. Contact your X-Rite dealer or the nearest X-Rite
Service Center to find out more about recertification.

Warranty Registration

To receive technical support, obtain warranty service, and get the latest updates and product news, register your new eXact with
eXact Manager (or at: www.xrite.com/register).

Service

Do not try to disassemble the X-Rite eXact for any reason. Unauthorized disassembly of the equipment will void all warranty
claims. Contact X-Rite Support or the nearest X-Rite Service Center, if you believe that the unit does not work anymore or does
not work correctly.

Neuzertifizierung

X-Rite empfiehlt eine jahrliche Neuzertifizierung des eXact-Spekiralfotometers. Wenden Sie sich an Ihren X-Rite-Handler oder eine
X-Rite-Kundendienststelle, um weitere Informationen zur Neuzertifizierung zu erhalten.

Registrierung fiir die Garantie

Sie mussen Ihr neues eXact mit dem eXact Manager oder im Internet unter http://www.xrite.com/register registrieren, um
technischen Kundendienst, Garantieservice, Produktinformationen und die neuesten Updates zu erhalten.

Service

Bitte nehmen Sie Ihr X-Rite eXact unter keinen Umstdnden auseinander. Alle Garantieanspriiche verfallen, wenn Sie das Gerat
zerlegen. Wenden Sie sich an den X-Rite-Support oder eine X-Rite-Kundendienststelle in Ihrer Néhe, wenn das Gerét nicht bzw.
nicht ordnungsgemas funktioniert.

Recertification

X-Rite vous recommande de faire recertifier votre spectrophotometre eXact tous les ans. Contactez votre revendeur X-Rite ou le
centre de services X-Rite le plus proche de chez vous pour en savoir plus sur la recertification.

Garantie

Pour bénéficier du support technique, des services couverts par la garantie et recevoir les dernieres mises & jour logicielles et des
bulletins d'informations sur le produit, vous devez enregistrer votre nouvel instrument eXact avec eXact Manager (ou & I'adresse
www.xrite.com/register).

Réparation

N'essayez pas de démonter I'instrument eXact de X-Rite pour quelque raison que ce soit. Tout démontage non autorisé de
I'équipement entrainera I'annulation de la garantie. Contactez le support technique de X-Rite ou le centre de services X-Rite le plus
proche de chez vous eXact vous pensez que votre unité ne fonctionne plus ou qu’elle génere des résultats incorrects.

Informacion

Informazioni Informagodes

Recertificacion

X-Rite le recomienda una recertificacion anual del espectrofotémetro eXact. Para obtener mas informacion acerca de la recertifi-
cacion, comuniguese con su distribuidor o centro de servicios de X-Rite mds cercano.

Registro de la garantia

Para recibir soporte técnico, obtener el servicio de garantia, ver las Ultimas noticias acerca del producto y obtener las
actualizaciones del software, registre su nuevo instrumento eXact con eXact Manager (o bien en: www.xrite.com/register).
Servicio

Por ningtin motivo intente desmontar el dispositivo eXact de X-Rite. El desmontaje no autorizado del instrumento anulara todas

las solicitudes de garantia. Péngase en contacto con el Soporte o el Centro de Soporte de X-Rite més proximo si considera que el
instrumento ya no funciona o bien no funciona correctamente.

Ricertificazione

X-Rite consiglia la ricertificazione annuale dello spettrofotometro eXact. Contattare il proprio rivenditore o Centro di Servizi X-Rite
pili vicino per ulteriori informazioni su ricertificazione.

Registrazione della garanzia

Per ricevere assistenza tecnica, usufruire del servizio di garanzia e avere gli aggiornamenti e le ultime novita sul prodotto, &
necessario registrare il nuovo eXact con eXact Manager (o all'indirizzo: www.xrite.com/register).

Servizi

Non provare a smontare il dispositivo X-Rite eXact per nessun motivo. Lo smontaggio non autorizzato del dispositivo rendera nulla la
garanzia. Se si pensa che I'unita non funzioni correttamente o del tutto, contattare I'assistenza di X-Rite o il Centro di Servizi X-Rite piu
vicino.

Recertificagao

A X-Rite recomenda fazer uma recertificagdo anual do espectrofotdmetro eXact. Entre em contato com o representante de vendas
ou Centro de Servicos da X-Rite mais préximo para mais informacdes sobre a recertificacéo.

Registro para Garantia

Para receber suporte técnico, obter servicos em garantia, as mais recentes atualizagdes do aplicativo e novidades sobre 0s
produtos, registre seu novo eXact com o eXact Manager (ou em: www.xrite.com/register).

Manutengao

N&o tente desmontar de forma nenhuma o dispositivo eXact da X-Rite. A desmontagem néo autorizada do equipamento
invalidard todos os termos da garantia. Entre em contato com o Suporte Técnico ou o Centro de Servigos da X-Rite mais préximo,
caso considere que a unidade ndo esteja funcionando corretamente ou ndo funcione mais.
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Warranty and Support

Warranty

X-Rite warrants that this product against defects in material and workmanship for a period of twelve (12) months from the date of sale, unless
different local regulations apply. During such time X-Rite will either replace or repair at its discretion defective parts free of charge. (Consumable
parts are not covered.) This warranty shall not apply to any goods supplied hereunder which after shipment are damaged, altered in any respect,
or subjected to negligent treatment. X-Rite's sole and exclusive obligation for breach of the above warranties shall be the repair or replacement
of any part, without charge, which within the warranty period is proven to X-Rite's reasonable satisfaction to have been defective. Repairs or
replacement by X-Rite shall not revive an otherwise expired warranty, nor shall the same extend the duration of a warranty. X-Rite shall in no
event be liable for losses or costs to Buyer in manufacturing, or for Buyer's overhead, other expenses, lost profits goodwill, or any other special,
indirect, consequential, incidental or other damages to persons or property resulting from a breach of any of the foregoing warranties. There are
no other warranties, either express or implied, which extend beyond the warranties set forth herein. The express warranties contained herein are
in lieu of all other warranties, express or implied, including, but not limited to, the implied warranty or merchantability and fitness or a particular
purpose or application. No representations or statements not expressly set forth herein shall be binding upon X-Rite as a warranty or otherwise.
To obtain warranty service, you must take the Product, or deliver the Product freight prepaid, in either its original packaging or packaging
affording an equal degree of protection, to an authorized X-Rite service center. Proof of purchase in the form of a bill of sale or receipted invoice
which is evidence that the unit is within the Warranty period must be presented to obtain warranty service.

Do not try to dismantle the X-Rite eXact for any reason. Unauthorized dismantling of the equipment will void all warranty claims. Contact the
X-Rite Support or the nearest X-Rite Service Center, if you believe that the unit does not work anymore or does not work correctly.

Support

We are confident you will be pleased with your new X-Rite product. At the same time, we understand your need for on-demand support and
training in today’s complex and rapidly evolving workflows. Because of this we are making the following on-line and free support tools available
1o registered users.

These support tools are found at: www.xrite.com/support/exact
* Free and unlimited access to the eXact interactive training video; available within the eXact package too.

 Free and unlimited access to the X-Rite on-line Help Desk, which includes detailed and helpful support articles related to frequently asked
questions

o Free access to X-Rite's e-mail support and call center during the warranty period for issues resulting from general product use provided:
- You are the original registered user of the product
- You are using the current version of eXact firmware and software
- You are using currently supported hardware and supported platform (operating system)

Because we recognize the need for advanced support related to using eXact and X-Rite products in various workflows, as well as support in
post warranty time periods, we are happy to offer fee based support programs and training options delivered by X-Rite’s highly experienced Color
Experts. For complete information, please visit www.xrite.com/exact/Supportoption.



Support- und Garantie

Garantie

X-Rite bietet eine zwélfmonatige (12) Gewahrleistungsfrist ab Kaufdatum flir Material- und Verarbeitungsmangel, es sei denn, es gelten anders
lautende nationale Gesetze und Bestimmungen. Wahrend dieser Zeit werden defekte Teile nach Ermessen von X-Rite entweder unentgeltlich
ausgetauscht oder repariert (Verbrauchs- und VerschleiBteile sind hiervon ausgenommen). Diese Garantie gilt nicht fir Waren, die nach dem
Versand beschadigt, in irgendeiner Weise modifiziert oder unsachgemaB behandelt wurden. Nach Ablauf der Frist ist X-Rite ausschlieBlich dann
zur unentgeltlichen Reparatur bzw. zum unentgeltlichen Austausch von Teilen verpflichtet, wenn der Defekt innerhalb des Garantiezeitraums zur
hinreichenden Zufriedenheit von X-Rite nachgewiesen wurde. Die Garantiefrist wird durch Reparatur oder Austausch defekter Teile durch X-Rite
nicht erneuert bzw. verlangert. X-Rite haftet in keinem Fall fiir Verluste oder Produktionskosten, zusétzliche Betriebskosten, sonstige Auslagen
oder GewinneinbuBen, fiir eine Reduzierung des Unternehmenswertes oder andere besondere, indirekte, versehentliche oder Folgeschdden an
Personen oder Eigentumswerten, die dem Kaufer aufgrund einer Nichteinhaltung der vorgenannten Garantiebedingungen entstanden sind. Es
gibt keine weiteren expliziten oder impliziten Gewahrleistungen, die tiber diese Garantieerklarung hinausgehen. Die hier ausdriicklich genannten
Leistungen treten an Stelle aller anderen Garantien, implizit oder explizit, einschlieBlich, aber nicht beschrénkt auf die implizierte Gewahrleistung
der Marktfahigkeit und Eignung des Gerts fir einen bestimmten Zweck oder eine bestimmte Anwendung. Darstellungen oder Aussagen, die
hier nicht ausdriicklich genannt wurden, sind fiir X-Rite nicht bindend und gelten nicht als Garantie oder sonstiges. Zur Inanspruchnahme

der Garantieleistung geben Sie das Gert in Originalverpackung oder einer Verpackung, die adéquaten Schutz bietet, bei einer autorisierten
X-Rite-Kundendienststelle ab oder lassen es dort anliefern (Gebihr zahlt Absender). Der Kaufnachweis oder die Rechnung mit Kaufdatum muss
vorgelegt werden als Nachweis, dass sich das Gerét noch im Garantiezeitraum befindet.

Bitte nehmen Sie Ihr X-Rite eXact unter keinen Umstanden auseinander. Alle Garantieanspriiche verfallen, wenn Sie das Gerat zerlegen. Wenden
Sie sich an den X-Rite-Support oder eine X-Rite-Kundendienststelle in Ihrer Néhe, wenn das Gerdt nicht bzw. nicht ordnungsgemas funktioniert.

Kundendienst

Sie werden an lhrem neuen X-Rite Produkt viel Freude haben. Wir mdchten Ihnen hiermit jedoch zusétzlich Support und Training fir die
komplexen Workflows und haufig wechselnden Prozesse anbieten, die Sie bedarfsgesteuert abrufen kénnen. Wir wissen, dass es heutzutage
nicht immer einfach ist, mit den neuesten Funktionen und Technologien auf dem Laufenden zu bleiben. Nachfolgend finden Sie Tools, die
registrierten Benutzern zur Verfliigung stehen.

Bitte besuchen Sie hierfiir unseren Support unter: www.xrite.com/support/exact
* Unbegrenzter Gratis-Zugang zu den interaktiven Trainingsoptionen von eXact. Diese sind auch direkt aus dem Programm heraus erhaltlich.

 Gratis! Unbegrenzter Zugriff auf den Support durch unseren X-Rite-Online-Kundendienst. Sie finden dort hilfreiche Antworten auf haufig
gestellte Fragen.

* Gratis wahrend der Garantiezeit! X-Rite-Support per E-Mail und per Telefon fiir Hilfe bei der normalen Verwendung des Produkts wenn Sie:
- der urspriinglich registrierte Benutzer des Produkts sind
- Sie die neueste Version der eXact-Firm- und Software verwenden
- ein aktuell unterstitztes Betriebssystem und unterstitzte Hardware verwenden

Wir verstehen, dass erweiterter Support bei der Verwendung von eXact und X-Rite-Produkte in verschiedenen Workflow-Szenarios notwendig
werden kann, und dass Support manchmal auch auBerhalb der Garantiezeit benétigt wird. Wir bieten Ihnen fiir diese Félle gebtihrenpflichtige
Trainings- und Support-Optionen durch hochqualifizierte Farbexperten von X-Rite. Vollstédndige Informationen hierzu finden Sie unter www.xrite.
com/exact/Supportoption.

Garantie et support technique

Garantie

X-Rite garantit que ce produit est exempt de vices de matériaux et de fabrication pendant une période de douze (12) mois a compter de la date
d’achat, sauf réglementation locale contraire. Durant cette période, X-Rite se réserve le droit de juger du remplacement ou de la réparation
gratuite des pieces défectueuses (a I'exception des consommables). La présente garantie ne s'applique pas aux matériels ou pieces qui
auraient été endommagés, modifiés d'une maniere quelconque ou traités avec négligence aprés livraison. La seule et unique obligation de
X-Rite en cas d'exercice de la présente garantie sera de réparer ou de remplacer gratuitement toute piece qui, dans la période sous garantie,
aura été reconnue défectueuse par X-Rite. Une réparation ou un remplacement par X-Rite ne constitue pas une reprise d'une garantie expirée
et ne prolonge pas la durée d’une garantie en cours. X-Rite ne pourra en aucun cas étre tenue pour responsable de pertes ou de dommages
de fabrication encourus par I'Acquéreur, de frais généraux ou autres dépenses, manque & gagner, dégradation du fonds de commerce ou
dommage particulier, direct, indirect, fortuit ou autre aux personnes ou aux biens, résultant d’une rupture de I'une ou I'autre clause de la
présente garantie. Il n’existe aucune garantie, expresse ou tacite, au-dela des garanties prévues par la présente. Les garanties expresses
prévues par la présente remplacent toute autre garantie, expresse ou tacite, y compris, mais sans y étre restreinte, la garantie implicite de
valeur commerciale et d’adéquation a un but spécifique ou & une application particuliére. Toute déclaration ou assertion qui ne figurerait pas
expressément dans la présente ne constitue pas pour X-Rite un engagement de garantie ou autre forme d’engagement. Pour bénéficier de la
garantie, vous devez remettre le Produit, ou le faire parvenir frais de port prépayés, dans son emballage d’origine ou dans un emballage offrant
un niveau de protection équivalent, a un centre de services X-Rite agréé. Le bordereau d’achat ou la facture faisant preuve que I'appareil est
sous garantie doit &tre présenté pour ouvrir le droit a une intervention sous garantie.

N'essayez pas de démonter I'instrument eXact de X-Rite pour quelque raison que ce soit. Tout démontage non autorisé de I'équipement entrainera
I'annulation de la garantie. Contactez le support technique de X-Rite ou le centre de services X-Rite le plus proche de chez vous si vous pensez que
votre unité ne fonctionne plus ou qu'elle génére des résultats incorrects.

Support technique

Nous avons la certitude que votre nouveau produit X-Rite vous donnera entiére satisfaction. Cependant, devant la complexité et I'‘évolutivité des
flux de travail des entreprises modernes, nous proposons aux utilisateurs inscrits les outils de support technique suivants. Ceux-ci sont gratuits et
disponibles en ligne a tout moment.

Ces solutions de support technique sont accessibles  I'adresse suivante : www.xrite.com/support/exact
o Acces gratuit et illimité aux vidéos de formation interactives d'eXact (également disponibles dans le coffret eXact).

o Acces gratuit et illimité au service d'assistance en ligne de X-Rite, comprenant des articles de support technique sur les questions
fréquemment posées.

Acces gratuit au service d'assistance par courrier électronique et par téléphone de X-Rite au cours de la période de garantie concernant les
problémes résultant d'une utilisation générale du produit, sous réserve des conditions suivantes :

- vous étes I'utilisateur inscrit d'origine pour le produit ;
- vous utilisez la derniére version du firmware et du logiciel eXact ;
- vous utilisez un matériel et une plate-forme (systeme d'exploitation) pris en charge.

Nous proposons également une offre de support technique complémentaire qui couvre I'utilisation d’eXact et des produits X-Rite dans différents
flux de travail et aprés la période de garantie. Ces services de support technique et de formation sont payants et sont assurés par les techniciens
qualifiés de X-Rite. Pour obtenir des informations completes, visitez www.xrite.com/exact/Supportoption.



Garantia y soporte

Garantia

X-Rite garantiza que este producto estd libre de defectos en términos de material y manufactura durante un periodo de doce (12) meses
desde la fecha de venta, a menos que se apliquen ofras leyes locales. Durante dicho periodo de garantia, X-Rite reemplazaré o reparara a

su criterio las piezas defectuosas gratuitamente. (La presente garantia no contempla las piezas de consumo.) Esta garantia no se aplicara

a cualquier producto suministrado que se encuentre danado, modificado de alguna manera o sujeto a un trato negligente tras su entrega.

La Unica y exclusiva obligacién que tiene X-Rite para la falta de cumplimiento de las garantias mencionadas anteriormente serd reparar o
reemplazar cualquier pieza, sin coste adicional, que X-Rite considere que se encuentra defectuosa dentro del periodo cubierto por la garantia.
Las reparaciones o cambios realizados por X-Rite no reactivaran ninguna garantia cuyo periodo de cobertura haya caducado, ni harén que

se incremente la duracion de la garantia en vigor. En ningtin caso X-Rite serd el responsable legal de las pérdidas, costes o gastos generales
que la fabricacion del producto pueda conllevar al Comprador, ni tampoco de otros gastos, ganancias perdidas, reputacion o cualquier otro
dafo especial, indirecto, derivado, accidental o de otro tipo a personas o propiedades, como resultado del incumplimiento de cualquiera de las
garantfas precedentes. No existen otras garantias, explicitas ni implicitas, que amplien la cobertura de las garantias establecidas en el presente
documento. Las garantias explicitas de este documento sustituyen cualquier garantia, explicita o implicita, incluidas, pero no limitdndose a
ellas, la garantia o comerciabilidad implicitas y adecuacion para un proposito o aplicacion en particular. Ninguna representacion o afirmacion
establecida que no se especifique explicitamente en el presente documento sera vinculante para X-Rite como garantia u otra forma legal. Para
obtener un servicio de garantia, Usted debe llevar el producto, o enviarlo para su posterior entrega de forma prepagada, en su embalaje original
o en cualquier otro que garantice un grado igual de proteccion a una oficina autorizada de X-Rite. Se deberd presentar una prueba de compra,
factura o recibo de compra, en el que se demuestre que el producto se encuentra dentro del periodo de garantia para obtener tal servicio.

Por ningtn motivo intente desmontar el dispositivo eXact de X-Rite. EI desmontaje no autorizado del instrumento anulard todas las solicitudes
de garantia. Pongase en contacto con el Soporte o el Centro de Soporte de X-Rite més proximo si considera que el instrumento ya no funciona o
bien no funciona correctamente.

Soporte

Estamos seguros de que usted quedard muy contento con su nuevo producto X-Rite. Al mismo tiempo, comprendemos la necesidad de soporte
y capacitacion bajo pedido en los flujos de trabajo complejos y en rapida evolucion de los dias de hoy. Por este motivo, estamos poniendo las
siguientes herramientas de soporte disponibles gratis y en linea para los usuarios registrados.

Dichas herramientas de soporte se encuentran en: www.xrite.com/support/exact
* Acceso libre e ilimitado al video de capacitacion interactiva acerca del dispositivo eXact, también disponible en el paquete del producto.

* Acceso libre e ilimitado al Departamento de soporte técnico en linea de X-Rite, que incluye provechosos y detallados articulos de soporte
relacionados a las preguntas mas frecuentes.

o Libre acceso al soporte X-Rite por medio del correo electrénico y del centro de atencion telefénica durante el periodo de garantia para las
cuestiones resultantes del uso general de los productos siempre y cuando:

- Usted sea el usuario original registrado del producto
- Usted esté utilizando la version més reciente del firmware y del software eXact.
- Usted esté utilizando un hardware y una plataforma (sistema operativo) compatibles actualmente.

Porque reconocemos la necesidad de soporte avanzado relacionado con el uso del dispositivo eXact y de los productos X-Rite en varios flujos
de trabajos, asf como la asistencia técnica en los periodos posteriores a la garantia, nos complace ofrecer las siguientes opciones de soporte
telefonico y de capacitacion, con tarifas especificas, que se le proporcionan por los expertos en color altamente experimentados de X-Rite. Para
obtener mas informacion, consulte el sitio Web www.xrite.com/exact/Supportoption.

Supporto e Garanzia

Garanzia

X-Rite garantisce questo prodotto da qualsiasi difetto dei materiali e della manifattura per un periodo di dodici (12) mesi a partire dalla

data d'acquisto, salvo normative locali diverse. Durante il periodo di garanzia X-Rite sostituira o riparera gratuitamente le parti difettose a

sua discrezione. (Questa garanzia non si applica ai pezzi di consumo.) Questa garanzia non si applica a beni forniti in virtu del presente

atto a seguito di danni di trasporto, aspetto alterato o uso del prodotto con trattamento negligente. L'obbligo unico ed esclusivo di X-Rite

per le garanzie citate consiste nel riparare o sostituire eventuali parti, gratuitamente, nel periodo di garanzia, fino a una condizione ritenuta
ragionevolmente soddisfacente da X-Rite. Riparazioni o sostituzioni effettuate da X-Rite non estendono la garanzia scaduta, né hanno durata
uguale alla garanzia. X-Rite non sara in alcun caso responsabile di perdite o costi sostenuti dall’Acquirente nella produzione, o di spese generali
dell’Acquirente, altre spese, perdita di guadagno, reputazione o qualsiasi altro danno speciale, indiretto, conseguente, accidentale o altro verso
persone o proprieta che siano conseguenza della violazione di una qualsiasi delle garanzie precedenti. Non ci sono garanzie che estendono,

in modo esplicito o implicito, quando espresso in questa garanzia. Le garanzie espresse contenute nel presente documento sostituiscono

tutte le altre garanzie, espresse o implicite, incluse, ma non limitate a, la garanzia implicita o la garanzia di commerciabilita e idoneita a un
determinato scopo o applicazione. Nessuna dichiarazione o affermazione non definita espressamente nel presente documento potra essere
ritenuta vincolante per X-Rite come garanzia o altro. Per usufruire del servizio di garanzia & necessario portare o spedire il prodotto, con spese
prepagate, nella sua confezione originale o in una confezione che garantisca pari grado di protezione, presso un centro di assistenza autorizzato
di X-Rite. Per usufruire del servizio di garanzia e necessario presentare una prova di acquisto sotto forma di scontrino, ricevuta o fattura dove si
dimostra che I'unita rientra nel periodo di Garanzia

Non provare a smontare il dispositivo X-Rite eXact per nessun motivo. Se si smonta il prodotto, s'invalida la garanzia. Se si pensa che I'unita non
funzioni correttamente o del tutto, contattare I'assistenza di X-Rite o il centro assistenza X-Rite piti vicino.

Supporto

Siamo certi che sarete molto felice con il vostro nuovo prodotto X-Rite. Siamo comunque consapevoli di quanto sia necessario avere
un‘assistenza e una formazione on-demand nei workflow complessi e in rapida evoluzione di oggi. Per questo motivo, abbiamo messo a
disposizione degli utenti registrati gli strumenti di supporto online gratuiti descritti di seguito.

E possibile trovare questi strumenti di supporto all‘indirizzo: www.xrite.com/support/exact
o Accesso libero e senza limiti al video di formazione interattiva sul dispositivo eXact, disponibile anche nel CD del software.

o Accesso libero e senza limiti al servizio d'assistenza on-line X-Rite che include articoli utili e dettagliati di supporto relativi alle domande piti
frequenti.

Accesso gratuito al call center e al supporto via e-mail di X-Rite nel corso del periodo di garanzia per i problemi che derivano dall’uso
generale del prodotto, subordinatamente ai requisiti seguenti:

- L'utente & I'utente registrato originale del prodotto
- A momento si sta usando le versioni correnti dei firmware e software del dispositivo eXact

- Al momento si sta usando un hardware e una piattaforma (sistema operativo) supportati
Nel comprendere la necessita di un'assistenza avanzata nell'uso del dispositivo eXact e dei prodotti X-Rite in diversi workflow, nonché di
un’assistenza successiva ai periodi di garanzia, ci pregiamo di offrire programmi di assistenza e opzioni di formazione a pagamento a cura degli
esperti del colore di X-Rite. Per maggiori informazioni, visitare il sito Web all'indirizzo: www.xrite.com/si/Supportoption.



Garantia e Suporte

Garantia

A X-Rite dd garantia de 12 (doze) meses para este produto (contados a partir da data da venda) quanto a defeitos em termos de materiais

e de fabricacdo, salvo no caso de aplicacdo de outra regulamentacéo local. Durante tal periodo a X-Rite substituiré ou consertard, ao seu
proprio critério, as pecas defeituosas, livres de custos. (Nao estao cobertas por esta garantia as pegas de consumo regular.) A presente
garantia ndo se aplica a quaisquer mercadorias que, apds a expedicao, tenham sido danificadas, alteradas em qualquer aspecto ou sujeitas a
tratamento negligente. A Unica e exclusiva obrigacdo da X-Rite quanto ao ndo cumprimento das garantias supracitadas serd o conserto ou a
substituicao de qualquer pega, sem custos, que tenha sido devidamente provada como defeituosa perante aceitagdo de tal fato por parte da
X-Rite. Os consertos ou substituicao efetuados pela X-Rite ndo revalidarao uma garantia que jé tenha expirado de outra forma nem constituirao
motivo para extensao do periodo de uma garantia. Em nenhuma circunstancia a X-Rite serd responsabilizada por perdas ou custos perante

0 Comprador em termos de fabricacdo, ou por suas despesas gerais, outros gastos, lucros cessantes, reputacao, ou quaisquer prejuizos
especiais, indiretos, consequentes, acidentais ou outros danos a pessoas ou bens resultantes do incumprimento de qualquer uma das garantias
anteriormente citadas. Ndo hd outras garantias, quer explicitas ou implicitas, que vao além do periodo das garantias aqui estabelecidas. As
garantias expressas aqui contidas vém em lugar de todas as outras garantias, explicitas ou implicitas incluindo, entre outras, a garantia implicita
ou comercializacdo e adequacao a uma finalidade ou aplicacdo em particular. Nenhuma representacao ou declaracdes que nao estejam aqui
expressamente estabelecidas serao vinculativas para a X-Rite como uma garantia ou de outra forma. Para obter os servicos em garantia,

vocé devera levar o Produto, ou envié-lo com frete pré-pago, na sua embalagem original, ou em outra que forneca 0 mesmo grau de protecao
da original, a um centro de assisténcia técnica autorizado pela X-Rite. Para obter os servicos em garantia, é necessario apresentar a prova

de compra na forma de uma nota de venda ou fatura recebida que constitua evidéncia de que a unidade encontra-se dentro do periodo de
Garantia.

Nao tente desmontar de forma nenhuma o dispositivo eXact da X-Rite. A desmontagem néo autorizada do equipamento invalidard todos os
termos da garantia. Entre em contato com o Suporte Técnico ou o Centro de Servicos da X-Rite mais préximo, caso considere que a unidade nao
esteja funcionando corretamente ou ndo funciona mais.

Suporte

Temos certeza de que vocé ficard contente com seu novo produto da X-Rite. Ao mesmo tempo, compreendemos que os complexos fluxogramas
de tarefas rapidamente em evolugdo dos dias de hoje exigem a prestacao de servicos de suporte e treinamento conforme a necessidade. Por
este motivo, disponibilizamos as seguintes ferramentas de suporte eletronico gratuito para usudrios registrados.

Tais ferramentas de suporte encontram-se em: www.xrite.com/support/exact
o Acesso gratis e ilimitado ao video de treinamento interativo sobre o eXact, disponivel também no préprio pacote.

* Acesso gratis e ilimitado ao Departamento de Assisténcia via eletrdnica da X-Rite, que inclui artigos teis e detalhados para suporte
relacionado a perguntas mais frequentes.

Acesso gratis ao suporte por correio eletronico e & Central de Atendimento da X-Rite durante o periodo de garantia para tratar de questoes
resultantes do uso geral do produto, desde que:

- Vocé seja 0 usuario registrado original do produto.
- Vocé esteja usando a versdo mais recente do programa interno (“firmware”) e do aplicativo de operagéo do dispositivo eXact.
- Vocé esteja utilizando atualmente equipamentos e plataforma (sistema operacional) compativeis.

Como sabemos que existe a necessidade de suporte avangado relacionado ao uso do eXact e dos produtos da X-Rite em diversos fluxogramas

de tarefas, bem como de assisténcia apds o vencimento da garantia, temos o prazer de oferecer as seguintes opgdes de treinamento e suporte,

com tarifério especifico, proporcionadas pelos altamente experientes Especialistas em Cores da X-Rite. Para informacges completas, visite www.
xrite.com/exact/Supportoption.
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Toxic/Hazardous Substances and Elements Table
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EU RoHS COMPLIANCE - The Product(s), Parts, and Assemblies disclosed in this table comply to the threshold limits defined by
the European Directive 2002/95/EC and exemptions listed in the Annex for this Directive.
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